
DHL Express Domestic skal brukes ved innsendelse 
av prøver til PatLab Digital
Gjeldende fra 01.12.2025 

I fjor fikk vi pålegg fra DHL om at våre prøver måtte sendes i kategorien Medical 
Express. Dette hadde å gjøre med at DHL anså at prøvene kunne inneholde 
smittestoffer som kunne føre til sykdom hos mennesker og dyr. Dette medførte en 
betydelig økning av kostnadene. 

Vi har hele tiden hevdet at våre prøver ikke er smittefarlige, da alle kjente smittestoffer 
inaktiveres når preparater fikseres. I november 2025 har vi gått gjennom dette på nytt 
med DHL, og vi har nå fått aksept for at prøvene våre ikke er av en slik art at de må 
sendes som Medical Express eller merkes med UN3373, men kan sendes som Express 
Domestic uten UN3373-merking. I stedet for UN3373 skal forsendelsen merkes 
«Exempt animal specimen»

Merk at det da IKKE må sendes med væsker som blod, urin el.l. i våre forsendelser. De 
kan kun inneholde fikserte biopsipreparater og cytologiutstryk.

Domestic Express skal nå være innstilt som default i MyDHL ved booking. Vi får 
imidlertid fortsatt noen forsendelser med Medical Express, så sjekk en ekstra gang for 
sikkerhets skyld. 
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neste
side 

DHL Express Domestic skal brukes ved innsendelse av prøver til PatLab Digital

Gjør slik: 

JA:
I feltet som beskriver sendingens innhold MÅ det stå EXEMPT ANIMAL SPECIMEN:

NEI:

X
X

Velg EXPRESS DOMESTIC som forsendelse:

MEDICAL EXPRESS skal IKKE velges, og UN3373-merking skal IKKE foretas

Det er også SVÆRT VIKTIG at prøvene er godt pakket og polstret, slik at de 
ikke rører på seg inne i pakken, og at det ikke er fare for lekkasje av noen 
form. Hvis dette skjer vil pakken bli stanset av DHL. Se pakketips neste side 



Pakking av prøver 

Viktige tips for pakking:

Bruk pappesker sendt ut av PatLab Digital: De er ganske små og 
dette er fordi
1. Prisen er lav
2. De er enkle å sende i posten fra oss til dere
Esker kan bestilles sammen med formalinglass ++ fra post@patlabdigital.no

NB! Viktig særlig ved pakking av formalinglass:
a. Skru igjen glasset tett.
b. Bruk en ytre beholder, eg. plastbeger eller plastpose.
c. Den ytre beholderen må inneholde rikelig med absorptivt materiale, for 

eksempel tørkepapir.
d. Svært viktig: Fyll pappesken med indre polstring: Aviser, bobleplast, isopor 

el.l. Innholdet i esken må ikke være bevegelig. Dette kan skade innholdet, 
og slike forsendelser vil ofte bli stoppet av DHL, noe som vil forsinke 
forsendelsen betydelig.

Ta kontakt på post@patlabdigital.no eller 93042650 for evt. spørsmål.

Bruk rikelig
med papir

o.l. til indre 
polstring

Sørg for at 
formalin

glasset er 
skrudd tett på.
Husk zip-lock-
pose med ab-

sorbtivt 
materiale.

Pakk alt
inn med papir

o.l. slik at 
innholdet

ikke beveger 
seg når

man rister på 
esken.

Tape igjen esken 
grundig. Det bør 
tapes med bred, sterk
tape både på langs
og på tvers og hele
veien rundt esken.

Med disse eskene er det plass til 3
store formalinglass og ca 4 cytologi-
esker, noe som vil være nok i de aller
fleste tilfeller. Ved behov for mer må 
egen emballasje brukes.  
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